
（別紙３）

～ 2026　１月　２０日

（対象者数） 10 （回答者数）
8

～ 2025年　12月　27日

（対象者数） 11 （回答者数）
11

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

マニュアルがあるが、それに沿ったケアになっていないこともあるため

マニュアルの意味を全職員へ伝えていく。経験が浅いスタッフも多いた

めケアの質が確保されるための研修の充実を図る。

2

3

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

定期的に時間を決めて情報共有をする時間を設けることを検討する

2

BCPを策定し、共有と訓練を行う

3

子どもに対しての支援の充実 配置基準以上の人員を配置している。保護者から普段の状況の聞き取

りと対応方法を確認し、子ども一人一人にマニュアルを作成しケアの

統一を心がけている。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

情報共有とチーム連携 始業時間がスタッフによって異なり、支援前に情報共有が難しい。役

割分担や時間による支援が必要な時はあらかじめ伝えるようにしてい

るが一人ずつに伝えているため伝え漏れることがある。終業時間もス

タッフごとに異なるため全員で振り返ることが難しい。送迎終了時間

が業務終了時間を超えることもあり、保護者対応内容もスタッフよ

り、報告する人としない人がいるため全体での振り返り時間が難し

い。

業務継続計画（BCP）の策定と定期的な訓練 BCPの策定を進めている途中のため訓練まで至っていない

2025年　11月　15日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
2026年　１月　30日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○事業所名 Luce

○保護者評価実施期間
2025年　11月　20日

○保護者評価有効回答数

事業所における自己評価総括表（放課後等デイサービス）公表


